GARANTIE DES REVETEMENTS MURAUX

1. Lapplicateur acheteur est tenu de s'assurer, dés réception, de la conformité apparente des marchandises avec la
commande, n°® de référence, coloris, n® de fabrication, bain, marqués sur I'étiquette des marchandises.

2. En cas de non conformité, les réclamations doivent étre effectuées au plus tard dans les huit jours de sa découverte
avant pose.

3. En cas de vice caché, les réclamations doivent étre formulées au plus tard dans les huit jours qui suivent sa découverte.
Les éléments de preuve seront conservés jusqu'au constat du préjudice, par les parties, pour permettre d’établir I'origine
des defauts. Dans les deux cas, les réclamations se feront par I'applicateur acheteur au moyen d’une lettre recommandée
avec accusé de réception.

4. Dés lors qu'un vice est apparent au moment de la pose, I'applicateur acheteur est responsable de la pose intégrale du
produit. Le fait de continuer le travail implique I'acceptation du produit. Aucune réclamation ne sera acceptée si plus de
trois lés ont été posés.

5. Le vendeur ne saurait étre responsable du non respect des prescriptions techniques, des conditions de pose, de la
non utilisation des produits préconisés pour la pose, de la préparation des supports non conforme au D.T.U., aux réegles
de l'art et aux usages.

6. La garantie porte sur le remboursement de la marchandise diment reconnue defectueuse par les parties. En cas de
vice non apparent au moment de la pose, outre le remplacement de la marchandise, le vendeur, fabricant ou distributeur,
prendra en compte les frais occasionnés pour le remise en conformité suivant le mode de calcul, objet de I'annexe | du
présent accord.

1. Il n’est pas toujours possible d’éviter, dans le cadre des techniques actuelles de fabrication, un écart minime de coloris

entre I'échantillon et une fabrication. Ces écarts ne peuvent constituer un élément de contestation, ni de refus de la
marchandise. Si une livraison comporte plusieurs bains, le vendeur est tenu d'en aviser I'acheteur avant I'expédition et
de le rappeler sur le bordereau de livraison.
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